Perdpohjolan Opisto / nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen perustutkinto

Ammattiosaamisen naytot

AMMATTIOSAAMISEN NAYTTO:

AMMATILLISET VALINNAISET OPINNOT / Vapaa-aika-alan palvelujen tuottaminen ja

Projektitoiminnan ohjaus

- ammattiosaamisen ndytossa opiskelija osoittaa kdytdnnon tyotilanteessa, miten hyvin han hallitsee ko. tutkinnon
osiin (Vapaa-aika-alan palvelujen tuottaminen ja Projektitoiminnan ohjaus) liittyvan keskeisen osaamisen

- seuraa opiskelijan toimintaa tydssaoppimisen / néyttétilanteen aikana ja arvioi esimerkiksi rengastamalla, miten

hyvin opiskelija osaa alla lueteltuja asioita

- néyton arviointikeskustelu kdydaan havaintojen pohjalta

VAPAA-AIKA-ALAN PALVELUJEN TUOTTAMINEN

Liite 26.

Arvioinnin kohteet

Arviointikriteerit

TYYDYTTAVA (T1)

HYVA (H3)

KIITETTAVA (K5)

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tyo6prosessin hallinta
Palvelujen suunnitteleminen

Tuotteistamisen rakentaminen

médrittelee kohderyhmén
tarkoituksenmukaisesti
palvelua tuotteistavan ryhméan
kanssa.

osallistuu palvelun tuottamisen
vaiheistamiseen
yhteistydryhmaéssa.

suunnittelee palveluja
ohjattuna.

toimii kohderyhman tarpeiden
mukaisesti ja hankkii
asiakaspalautetta.

ottaa aktiivisesti kantaa
palvelun tuotteistamiseen, sen
keskeisiin menetelmiin ja
tavoitteisiin.

suunnittelee ja arvioi palveluja
itsendisesti
tydryhmén jésenend.

suuntaa toimintaa joustavasti
kohderyhman tarpeiden ja
asiakaspalautteen mukaisesti.

esittdd uusia vaihtoehtoja tai
ratkaisuja palvelun
rakentumisen prosessissa.

Tyétehtavan hallinta
Taloudellinen toiminta

Toimintaympariston luonteen
ymmartaminen

Markkinointi

laatii ohjattuna perusbudietin.

ottaa huomioon taloudelliset
tekijat palvelujen
tuotteistamisessa.

ottaa tydryhméssé toimiessaan
huomioon toimintaympariston
asettaman reunaehdot.

osallistuu palvelun
markkinointia suunnittelevan
ryhmén toimintaan.

suunnittelee ohjattuna
tuotteiden tai palveluiden
rahoitusvaihtoehtoja.

ehdottaa toimintamuotoa ja
suunnittelee toimintaa.

laatii
markkinointisuunnitelman
tietyille menetelmille.

toimii
taloussuunnittelutydryhmassa.

kéayttad ostopalvelun ja
palvelujen myynnin
periaatteita.

vertailee eri
toimintaympéristdjen vastaavia
toimintamuotoja ja hyddyntaa
niita.

markkinoi palveluja
itsendisesti, laatii esitteitd ja
arvioi markkinointia.

Tyo6n perustana olevan
tiedon hallinta

Lakien ja saadosten
tunteminen

Tuotteistaminen

kéayttad ohjattuna
valitsemaansa palvelumuotoon
vaikuttavia lakeja ja sdadoksia.

informoi tydryhmaa
palvelumuotoon vaikuttavista
laeista ja saadoksista seka
selvittda kaytannon
toimenpiteitd
lupakaytannoissa.

hallitsee ja kuvaa
peruskasitteiden sisaltod
toimiessaan.

perustelee lakien ja saaddsten
merkitystd yhteison
toiminnalle.

soveltaa tuotteistamisen
peruskasitteita eri tilanteisiin.

Tyéturvallisuuden hallinta
Turvallisuuden hallitseminen

selvittda tuotteistamansa
palvelun
turvallisuusmaaraykset.

ennakoi turvallisuusriskeja.

kehittaa tuotteistamaansa
palveluun vaihtoehtoisia
toteuttamistapoja
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turvallisuusmaaraysten
noudattamiseksi.

Kaikille aloille yhteinen
ydinosaaminen
Ongelmanratkaisutaidot

vaihtaa menetelmaa esteita
kohdatessaan.

kayttaa
ongelmanratkaisumenetelmia
tyotilanteissa.

ennakoi ongelmatilanteita ja
kehittéd niihin uudenlaisia
ratkaisuja.

Yhteiset painotukset
Kestdvan kehityksen
edistdminen

toimii materiaaleja ja
ympéristod sadstavasti.

esittéd vaihtoehtoisia
toimintamuotoja ja -tapoja
tydyhteisdssddn kestavan
kehityksen edistdmiseksi.

vélittdd kestévan kehityksen
tietdmyst4 ja innostaa muita
toimimaan kestavén kehityksen
puolesta.

PROJEKTITOIMINNAN OHJAUS

Arviointikriteerit

Arvioinnin kohteet Tyydyttava (T1) Hyva (H3) Kiitettava (K5)
Opiskelija Opiskelija Opiskelija
Tyo6prosessin hallinta
Projektin suunnittelu suunnittelee projektin tai tekee itsendisesti projektia tai | kirjoittaa

Projektin toteutus

Projektin arviointi

vastuualueen ohjattuna ja
laatii aikataulun.

noudattaa ohjattuna
projektisuunnitelmaa ja
suorittaa annetut tehtavat.

vastuualuetta koskevan
suunnitelman seka laatii
aikataulun.

tydskentelee tavoitteellisesti
projektin toteuttamisen,
aikataulussa pysymisen ja
tavoitteiden saavuttamisen
eteen.

muokkaa tarvittaessa
suunnitelmaa, budjettia ja

aikataulua ohjauksen mukaan.

arvioi jatkuvasti tavoitteiden
toteutumista.

tekee ehdotuksia toiminnan
kehittdmiseksi.

projektisuunnitelman.

on yhteydessa muiden
vastaavien projektien parissa
tydskentelevien kanssa ja
suunnittelee projektia yhdesséa
naiden kanssa.

hyddyntadad ammattitaitoaan
tydssd ja muuttaa tarvittaessa
suunnitelmaa, budjettia ja
aikataulua.

tekee analyysin tavoitteiden
saavuttamiseen vaikuttaneista
tekijoista.

tekee aktiivisesti tyotd
toiminnan kehittdmiseksi
ottamalla selvad, onko
mahdollista jatkaa projektia,
aloittaa uutta tai jatkaa
toimintaa jollakin toisella
tavalla.

Tyétehtdvan hallinta
Tapahtuman, kampanjan tai
jonkin muun projektin
jarjestdminen

Taloudellisten seikkojen
huomioon ottaminen

jarjestad tapahtuman,
kampanjan tai jonkin muun
projektin ohjattuna.

ei ylita taloudellisia resursseja
vaan kontrolloi menoja
ohjaajan kanssa.

jrjestda sovitunlaisen
tapahtuman, kampanjan tai
muun projektin ja ottaa
tarvittaessa yhteytta
yhteistydkumppaniin.

laatii projektin
taloussuunnitelman, valttaa

suunnittelee ja toteuttaa
tapahtuman, kampanjan tai
muun projektin ja jarjestaa
tarvittaessa yhteistyota
muiden osapuolien kanssa.

laatii taloussuunnitelman ja
ottaa huomioon kéytettavissa
olevat rahoituslahteet.
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tarpeettomia kustannuksia ja

sovittaa kulut seuraa jatkuvasti

Tyo6skenteleminen yli
ammattirajojen

tydskentelee yhteistydssa
ohjaajan kanssa, kun
muodostetaan laajaa, monen
alan projektia.

taloussuunnitelman
mukaisiksi.

ottaa aktiivisesti yhteytta eri
ihmisiin saadakseen uusia
nakdkulmia ja oppiakseen
uutta.

pitda systemaattista jarjestysta
eri henkildiden yhteystiedoista
ja péivittaa tiedot
sadnnollisesti.

taloussuunnitelmassa
pysymistd sekd muuttaa
suunnitelmaa tarvittaessa, kun
projekti etenee.

rakentaa sosiaalisia verkostoja
ja yllapitaa yhteyksia eri
henkiloihin.

osallistuu aktiivisesti
kokouksiin,
tiedotustilaisuuksiin,
tapahtumiin, koulutuksiin ja
muihin vastaaviin tilaisuuksiin
tutustuakseen uusiin
henkil6ihin ja luodakseen
kontakteja.

ottaa yhteyttd eri
yhteistydkumppaneihin
toiminnan kehittdmiseksi ja
uusien toimintamuotojen
[6ytamiseksi.

Tydn perustana olevan
tiedon hallinta
Projektitoiminta

dokumentoi
projektitoiminnan keskeiset
vaiheet ja yleisimmat
ongelmat.

dokumentoi joitakin
toteuttamaansa projektiin
liittyvid kehityskohteita ja
mahdollisia ongelmia.

kirjoittaa projektikuvauksen ja
toimintakertomuksen,
analysoi kehittdmiskohteita ja
ongelmia sek& yhdistaa ne
nuoriso- ja vapaa-ajan
sektorin kehittdmiseen.

Tyéturvallisuuden hallinta
Turvallinen tydskentely

laatii yhdessd ohjaajan kanssa
riskianalyysin.

laatii riskianalyysin.

toimii aktiivisesti, jotta
turvallisuus séilyisi ja
onnettomuuksilta valtyttaisiin.

Kaikille aloille yhteinen
ydinosaaminen
Ongelmanratkaisu

tekee ehdotuksia projektin
aikana havaittujen ongelmien
ratkaisemiseksi.

ratkaisee luovasti projektin
aikana syntyvét ongelmat.




