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Rekisterin nimi
Perapohjolan opiston asiakas ja —opiskelijarekisteri

Mitka ovat tietojen kasittelyn peruste ja tarkoitus

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on:

tuotteidemme, koulutuksien ja palvelujemme toimittaminen ja kehittaminen
sopimus- ja muiden lupauksiemme ja velvollisuuksiemme tayttaminen

asiakas- ja opiskelijasuhteen hoitaminen

tapahtumien ja tilaisuuksien ja koulutusten jarjestaminen

opiskelijan, asiakkaan tai muun rekisterdidyn kayttaytymisen analysointi ja profilointi
sahkoinen suoramarkkinointi

mainosten kohdentaminen omissa ja muiden tahojen verkkopalveluissa.

Kaytdmme evdsteitd ja muuta profilointia tunnistamaan verkkokayttaytymista ja kulutustottumuksia.
Kaytamme naita tietoja markkinoinnin kohdentamisessa ja palveluiden kehittamisessa.
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Mita tietoja kasittelemme?
Kasittelemme asiakas- ja opiskelijarekistereissa seuraavia tietoja.

o rekisterdidyn perustiedot: Nimi, asiakasnumero tms yksildiva tunniste. Opiskelijarekisterissa
henkilétunnus.

o rekisterdidyn yhteystiedot, kuten sdhképosti, puhelinnumero, osoitetiedot

o opiskelijarekisterissa on arkaluonteisia tietoja, kuten terveyteen tai muuhun opiskelijan opiskelun
kannalta valttamattomia tietoja.

e yritysta ja yrityksen yhteyshenkil6ita koskevat tiedot, kuten Y- tunnus ja yhteyshenkiléiden nimet
sekd yhteystiedot, titteli/arvonimi, oppiarvo, asiakassegmentti, verkko-osoite

e mahdolliset suoramarkkinointikiellot ja -suostumukset

e tapahtumat ja tilaisuudet, osallistujatiedot ja mahdolliset tapahtumaan liittyvat tiedot, kuten
ruoka-rajoitteet

e asiakkuutta ja sopimusta koskevat tiedot kuten tiedot menneista ja voimassaolevista sopimuksista
seka tilauksista ja koulutuksista.

Kursiivilla merkittyjen henkil6tietojen antaminen on edellytys sopimussuhteemme ja/tai
asiakassuhteemme. llman tarvittavia henkil®- tai yritystietoja emme voi tehda yhteistyota.

Mista saamme tietoja?

Saamme tietoja ensisijaisesti seuraavista lahteista rekisteroidylta itseltadn. Lisdksi hankimme tietoja
tarvittaessa vdestorekisteristd, viranomaisilta, luottotietoyhtidilta, yhteystietopalvelujen tarjoajilta ja muilta
vastaavilta luotettavilta tahoilta.

Lisaksi henkilotietoja voidaan kerata ja paivittaa tassa tietosuojaselosteessa kuvattuja kdyttotarkoituksia
varten myos julkisesti saatavilla olevista lahteista ja viranomaisilta tai muilta kolmansilta osapuolilta
saatujen tietojen perusteella sovellettavan lainsadadannon rajoissa. Tallainen tietojen padivittaminen
suoritetaan manuaalisesti tai automaattisin keinoin.

Kenelle luovutamme ja siirramme tietoja? Tai siirrammeko tietoja EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle?

Emme luovuta rekisterin tietoja ulkopuolisille tahoille.

Hyodynnamme henkildtietojen kasittelyssa lukuumme toimivia alihankkijoita. Olemme ulkoistaneet IT-
hallinnan ulkopuoliselle palveluntarjoajalle, jonka hallinnoimalle ja suojaamalle palvelimelle henkilotietoja
tallennetaan.

Emme siirra henkilotietoja EU:n/ETA:n ulkopuolelle.

Miten suojaamme tiedot ja miten pitkaan niita sailytamme?

Kaikki mahdollinen henkil6tieto pyritdadn sailyttdamaan sahkaoisissa jarjestelmissa. Henkilotietoja sisaltavan
jarjestelman kayttoon ovat oikeutettuja vain ne tydntekijamme, joilla tydnsa puolesta on oikeus kasitella



asiakastietoja. Kullakin kayttdjalla on oma kayttajatunnus ja salasana jarjestelmaan. Tiedot keratdan
tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilld keinoilla suojattuja. Tietokannat ja
niiden varmuuskopiot sijaitsevat palveluntuottajan palvelimilla (Primus Asio) Pitkdaikainen paperiarkisto
sijaitsee lukituissa tiloissa ja tietoihin padsevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt henkil6t. Henkil6stolla on
lukittu sdilytystila tydbhuoneessaan tilapdista henkilotietoa varten.

Sailytdamme henkil6tietoja niin kauan kuin henkiltiedon kayttoétarkoituksen tai pakottavan lainsdadannon
vuoksi on tarpeellista.

Arvioimme tietojen sailyttamisen tarpeellisuutta saanndllisesti sovellettava lainsdadantd huomioon ottaen.
Taman lisaksi huolehdimme sellaisista kohtuullisista toimenpiteista, joilla varmistetaan, ettei
rekisterdidyista sdilyteta rekisterissa kasittelyn tarkoituksiin ndhden yhteen sopimattomia, vanhentuneita
tai virheellisid henkil6tietoja. Oikaisemme tai hdavitimme tallaiset tiedot viipymatta.

Mitka ovat sinun oikeutesi rekisterdityna?

Rekisterodityna sinulla on oikeus tarkastaa itseasi koskevat henkildrekisteriin tallennetut tiedot ja vaatia
virheellisen tiedon oikaisua tai poistamista, mikali sille on lailliset perusteet. Sinulla on my6s oikeus
peruuttaa suostumuksesi tai muuttaa sita. Poistamisoikeus ei ulotu henkil6tietoihin, joita opisto kasittelee
lakisdateisen tehtavan perusteella, yleisen edun vuoksi, tai joihin opistolla on muu sailyttamisvelvoite.

Rekisterodityna sinulla on tietosuoja-asetuksen mukaisesti oikeus vastustaa tai pyytda tietojesi kasittelyn
rajoittamista seka tehda valitus henkilotietojen kasittelysta valvontaviranomaiselle. Silta osin kun olet itse
toimittanut asiakasrekisteriin tietoja, joita kasitellddn rekisterdidyn antaman suostumuksen tai
toimeksiannon nojalla, rekisteroityna sinulla on oikeus saada tallaiset tiedot itsellesi padsdantoisesti
koneluettavassa muodossa ja oikeus siirtdada nama tiedot toiselle rekisterinpitajalle.

Erityisistd henkilokohtaisista syista sinulla on oikeus myds vastustaa itseesi kohdistuvaa profilointia ja muita
kasittelytoimia silloin, kun tietojen kasittelemisen perusteena on meidan valisemme asiakassuhde.
Vaatimuksesi yhteydessa sinun tulee yksiloida se erityinen tilanne, johon perustuen vastustat kasittelya. Me
voimme kieltdytya toteuttamasta vastustamista koskevaa pyyntoa ainoastaan laissa sdddetyin perustein.

Rekisteroityna sinulla on myos oikeus milloin tahansa ja maksutta vastustaa kasittelya, mukaan lukien
profilointia niilta osin kuin se liittyy suoramarkkinointiin. Voit |ahettda tietopyyntosi osoitteeseen
pptoimisto@ppopisto.fi

Tarkastuspyynto, Kenelle voin sen tehda?

Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnot tulee esittaa kirjallisesti tai henkilokohtaisesti
kohdassa kaksi (2) nimetylle yhteyshenkilolle osoitteeseen koulutus@ppopisto.fi

Muutokset:

Mikali muutamme tata selostetta, merkitsemme muutokset nakyville selosteeseen paivattyina. Mikali
muutokset ovat merkittdvia, voimme informoida naistd myds muulla tavoin, kuten sdhkopostitse tai
laittamalla sivuillemme asiasta ilmoituksen.

Muutos 18.1.2021: Yhteyshenkilé vaihdettu.



